Preguntas y Respuestas sobre la Orientacion Para PCA
Favor de guardar esta hoja para informacion importante

1) ;Qué es la Orientacion Para Nuevo Empleado PCA? La Orientacion Para Nuevo Empleado PCA esté
disefiada para nuevos empleados PCA en el sistema de Servicios de PCA. Esta Orientacion con pago de tres
horas asegurara que los PCA reciban la misma informacidon béasica sobre sus derechos y responsabilidades y
sobre el papel de su consumidor como su empleador. LaOrientacion Para Nuevos Empleados PCA le orientard a
usted:

Los Principios de la Vivienda Independiente.

Procedimientos Operacionales del Programa de PCA.

Los Derechos de los Trabajadores.

Fraude, Abuso y Negligencia.

Recursos para el PCA seran provistos por el Portal de Web de Trabajo Gratificante
(Rewarding Work Web Portal) el 1199 SEIU y el Consejo de Empleados PCA (PCA Workforce
Council) .

2) ¢ Existen consecuencias si o recibo la Orientacién Para Nuevos Empleados PCA?

Efectivo inmediatamente, nuevos PCA tienen que completar el requerimiento de la Orientacion Para
Nuevo Empleado PCA dentro de seis meses desde su fecha de comienzo como empleado. Nuevos PCA que
no logren completar la orientacion dentro de los seis meses - se les aplicard una deduccion de némina,
después de impuestos, equivalente a dos délares ($2.00) por hora, hasta que completen el programa de
orientacion.

Si el nuevo PCA completa la orientacién dentro de 2 meses de su fecha de aniversario de 6 meses, las
deducciones de ndmina se terminaran y se devolveran todas las deducciones acumuladas. Si el nuevo PCA
completa la orientacion luego de 8 meses de su fecha de comienzo y somete el papeleo correcto, las
deducciones de némina terminaran pero perderan todas las deducciones acumuladas.

Aviso: Nuevos PCA quienes comenzaron como empleados entre enero 1, 2014 y enero 31, 2015 tendran 6
meses desde la fecha del aviso para completar la Orientacién.

3) ¢La Orientacidn de tres horas afectara las horas aprobadas de mi consumidor para servicios de PCA?
No. La Orientacion Para Nuevo Empleado PCA de tres horas no afectara a las horas aprobadas para servicios de
PCA.

4) ¢ Como es ofrecida la Orientacion? Hay dos opciones: usted puede atender una Orientacion de grupo en su
area, su consumidor le puede ofrecer la Orientacion estandarizada usted a través de la opcion de ensefianza por
el consumidor.

5) ¢ Doénde puedo conseguir informacion si mi consumidor decide que debo de atender la sesion de
Orientacién en grupo? Usted, el PCA, puede llamar al Entrenamiento Beneficiario del Cuidado en el Hogar
(Homecare Training Benefit) al (877) 409-8283 para obtener informacion sobre clases, lugares, fechas y horas.

6) ¢ Cuan pronto luego de que he comenzado a trabajar para mi consumidor tendré que recibir la
Orientacion estandar? La Orientacion tiene que ser completada dentro de 6 meses desde la fecha en que usted
comenzo a trabajar.

7) ¢Si mi consumidor escoge la opcién de ensefianza por el consumidor y decide proveerme la
Orientacion, hay alguna restriccion de tiempo? Si. Con la opcidn de ensefianza por el consumidor la
Orientacion debe de ser completada dentro de un periodo de pago y no mas tarde a partir de 60 dias desde su
comienzo como empleado PCA.
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8) ¢Si mi consumidor decide proveerme la Orientacion, puedo también atender una Orientacién en
grupo? Si, usted también puede atender a una Orientacién en grupo de PCA. No obstante, se le pagara solo una
vez.

9) ¢Puede mi consumidor cambiar de decision si decide inicialmente por la opcién de ensefianza por el
consumidor? Si, él/ella puede escoger enviarlo a usted, su PCA, a una Orientacion en clase ofrecida por el
Entrenamiento Beneficiario del Cuidado en el Hogar (Homecare Training Benefit). Usted tendré que Ilamar al
Entrenamiento Beneficiario del Cuidado en el Hogar al (877) 409-8283 para informarse de cuando se estara
ofreciendo la proxima clase. Usted tiene que completar la orientacién dentro de 6 meses a partir de su comienzo
como empleado.
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